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AGENZIA DELLA MOBILITA’ PIEMONTESE 
CONSORZIO PUBBLICO DI INTERESSE REGIONALE 
10125 - TORINO, CORSO MARCONI 10 
C.F.: 97639830013 

Reg. Gen N. 494  
 

 

Del  17 agosto 2020 
 

 
Oggetto 

 
affdamento del servizio di assistenza hardware e sistemistica 2020-2022 
 
 

 
Determinazione del Responsabile dell’U.O. Giuridico, Contratti e Personale 

 
Decisione 

Il Responsabile dell’UO “Giuridico, Contratti e Personale”, Antonio Camposeo, nell’ambito 
della propria competenza1 determina di: 

1. affidare alla ditta ALL SERVICES PROVIDER S.R.L. con sede in VIA PISCIARELLI, 79, 
80013, POZZUOLI(NA) (P.I. 05582711213), la fornitura di servizi di manutenzione 
hardware e software dell’Agenzia per un periodo di 24 mesi a decorrere dal 01/09/2020 
e per una spesa complessiva di € 10.360,00 oltre Iva al 22%, approvando le condizioni 
particolari di servizio (Allegato 1) con il relativo Allegato; 

2. impegnare l’importo di € 12.639,20 a favore della ditta ALL SERVICES PROVIDER 
S.R.L. come meglio specificato in applicazione. 

Motivazione 

E’ terminato il contratto di servizio relativo alla manutenzione hardware e software stipulato 
con la ditta ALL SERVICES PROVIDER S.R.L. 

Il servizio era stato affidato per 24 mesi con determinazione n. 360/2018. 

Con la collaborazione del Responsabile dell’U.O. Sistema Informativo e Telecomunicazione 
del Servizio Sistema informativo e comunicazioni e relazioni esterne, in staff alla Direzione 
Generale, si è proceduto a verificare la disponibilità del servizio sul sito 
http://www.acquistinretepa.it dal quale è risultata la disponibilità dei beni nel Mercato 
Elettronico della Pubblica Amministrazione, all’interno del catalogo relativo all’iniziativa 
“Servizi per l’Information Communication Technology”. 
In particolare, nell’ambito del MEPA, la ditta ALL SERVICES PROVIDER S.R.L con sede in 
VIA PISCIARELLI, 79, 80013, POZZUOLI(NA) (P.I. 05582711213), fornitore uscente del 
servizio in oggetto, offre i seguenti servizi: 

 servizio di ASSITENZA HW ONSITEE (codice articolo ASP_ASS_HW_ONSITENBD) 
che consiste in un servizio di manutenzione hardware on-site al prezzo annuo di € 
5.000,00 oltre IVA al 22%; 

 servizio di ASSISTENZA SISTEMISTICA (codice articolo ASP_ASSIST_SISTEM) che 
consiste in un servizio di assistenza sistemistica da remoto, al prezzo annuo di € 
180,00 oltre IVA al 22%. 

La società con specifica comunicazione, conservata agli atti2, ha precisato che: 

 il servizio di manutenzione ed assistenza riguarda il parco hardware informatico 
dell’Agenzia meglio descritto nell’Allegato 1 al presente provvedimento; 

 la manutenzione, relativa a tutto l'hardware come da elenco allegato, prevede i 
seguenti due tipi di assistenza: 

http://www.acquistinretepa.it/
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o HD NBD: assistenza entro Next Business Day, ovvero servizio di riparazione on-site 
entro il giorno lavorativo successivo alla data di segnalazione compreso di pezzi di 
ricambio o eventuale sostituzione dispositivo con un altro di pari o superiori 
funzionalità. 

o CALL TO REP. 24H: riparazione entro 24 ore, ovvero servizio di riparazione del 
guasto entro 24 ore dall'ora di segnalazione compreso di pezzi di ricambio o 
eventuale sostituzione dispositivo con un altro di pari o superiori funzionalità. 

Il prezzo offerto attualmente sul MePA dalla ditta ALL SERVICES PROVIDER S.R.L per i 
servizi annuali di ASSITENZA HW ON SITE e di ASSISTENZA SISTEMISTICA risulta 
invariato rispetto al prezzo del precedente affidamento per gli stessi servizi. 

Il 14/07/2020, al fine di verificare la presenza di operatori del settore eventualmente 
interessati a prestare il predetto servizio biennale di assistenza e manutenzione hardware e 
software delle apparecchiature informatiche presenti presso la sede dell'Ente, è stato 
pubblicato sul sito internet dell’Agenzia uno specifico avviso finalizzato a sollecitare 
manifestazioni d'interesse.  

Nell’avviso erano pubblicate le Condizioni di Servizio con cui sarà regolato il rapporto 
contrattuale e nell’Allegato 1 alle Condizioni di servizio venivano elencati i beni oggetto del 
servizio di assistenza e manutenzione. 

Le manifestazioni sarebbero dovute pervenire al protocollo dell’Agenzia entro il giorno 
29/07/2020. 

È stato verificato che al protocollo dell’Agenzia non è pervenuta alcuna manifestazione 
d’interesse. 
Considerata l’entità dei corrispettivi preventivati, si ritiene di avviare con la ditta ALL 
SERVICES PROVIDER S.R.L. la procedura di affidamento diretto ai sensi dell’articolo 1 
comma 2 lettera a) del D.L. 76/2020 (in deroga all'art.36 comma 2 lettera a) del D.lgs. 
50/2016) per l’affidamento dei servizi sopra descritti, nel rispetto dei principi di cui all’art 30 
del D.Lgs 50/2016, tenuto conto altresì dell’assenza di manifestazioni di interesse ad offrire 
la fornitura del servizio e che la ditta, come fornitore uscente, ha reso i servizi oggetto del 
precedente affidamento in modo soddisfacente. 

In relazione a quanto sopra è possibile procedere con l’ordinazione tramite il MEPA dei 
servizi di assistenza hd e di assistenza sistemistica sopra descritti per un periodo di 24 
mesi alla ditta ALL SERVICES PROVIDER S.R.L. con sede in VIA PISCIARELLI, 79, 
80013, POZZUOLI(NA) (P.I. 05582711213) per complessivi € 10.360,00 oltre IVA. 

Nell’ODA verranno allegate le Condizioni di Servizio con cui sarà regolato il rapporto 
contrattuale e l’Allegato 1 alle Condizioni di servizio contenente l’elenco dei beni oggetto 
del servizio di assistenza e manutenzione. 

Attestazione  
Si attesta ai sensi e per gli effetti degli articoli 47 e seguenti del decreto del Presidente della 
Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 e successive modifiche, il rispetto delle disposizioni 
contenute nel comma 3 dell’art. 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488 come modificato 
dall’art. 1 del D.L. 168 del 12 luglio 2004 convertito in legge dalla L. 30 luglio 2004, n. 1913. 

Nel rispetto delle disposizioni contenute nell’art. 1, comma 450, della legge 27 dicembre 
2006, n. 296 e dell’art. 1 comma 512 della legge 28 dicembre 2015, n. 2084, le prestazioni 
del presente affidamento sono state affidate utilizzando gli strumenti del mercato elettronico 
della pubblica amministrazione, realizzato dal Ministero dell’Economia e delle finanze sulle 
proprie infrastrutture tecnologiche avvalendosi di Consip S.p.A. 

Si attesta che non sussistono relazioni di parentela o affinità di secondo grado tra i titolari, 
gli amministratori, i soci e i dipendenti  del soggetto affidatario ed il direttore generale ed il 
responsabile dell’U.O. Giuridico, Contratti e Personale5 dell’Agenzia. 
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Applicazione 
La spesa complessiva derivante dal presente provvedimento, pari a € 12.639,20 viene 
impegnata a favore società ALL SERVICES PROVIDER S.R.L. con sede in VIA 
PISCIARELLI, 79, 80013, POZZUOLI(NA) (P.I. 05582711213) con applicazione sui codici 
Macroaggregati del Bilancio 2020, 2021 e 2022 annualità 2020, 2021 e 20226, nel seguente 
modo7: 
 

2020 2021 2022 Cap. Art. Descrizione M iss. Progr. Tit.
M acr.t

o
Piano Fin. 

€ 4.802,90 € 800,48 € 2.401,45 € 1.600,97 530 119

SERVIZI 
INFORMATICI E DI 
TELECOMUNICAZION
I - TRASPORTO 
FERROVIARIO

01

€ 7.836,30 € 1.306,05 € 3.918,15 € 2.612,10 530 219

SERVIZI 
INFORMATICI E DI 
TELECOMUNICAZION
I - TPL

02

€ 12.639,20 € 2.106,53 € 6.319,60 € 4.213,07 Totale

Importo

anno imputazione impegno codifica gestionale del PEG classificazione D.Lgs 118/11

10 1 103

U
.1.03.02.19.005

 
 
L’esigibilità dell’obbligazione riferita all’impegno di spesa assunto avverrà entro il 31 
dicembre di ogni anno d’imputazione. 

CIG 

Per il presente affidamento è stato richiesto e ottenuto dal SIMOG (Sistema Informativo 
Monitoraggio Gare) il seguente Codice Identificativo di Gara (CIG): ZEA2DFF732 

Attenzione 

La decisione è stata presa ai sensi dell’articolo 1 comma 2 lettera a) del D.L. 76/20208 e 
dell’art. 37, comma 19 del d.lgs. 50/2016 nonché dell’art. 1, comma 450 della Legge n. 
296/2006 e dell’art. 1 comma 512 della legge 28 dicembre 2015, n. 208. 

Il presente provvedimento, comportando impegno di spesa, è esecutivo con l'apposizione 
del visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria10. 

La stipulazione del contratto avverrà sul MePA mediante gli strumenti messi a disposizione 
dalla piattaforma.  

La fatturazione dei servizi è posticipata e sarà effettuata bimestralmente (ogni bimestre 
sarà fatturata la sesta parte del canone complessivo annuale). 
 
La società affidataria è nominata Responsabile del Trattamento ai sensi dell’articolo 28 - 
Regolamento Europeo (UE) 2016/679. 
 

Il Responsabile dell’U.O. 
Giuridico, Contratti e Personale 

Antonio Camposeo 
 

Atto prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del Codice dell'Amministrazione Digitale 
(D.Lgs. N 82/2005 e ss.mm.) 
 

Torino, lì  17 agosto 2020 
 

———————————————————————————————————-——-- 
VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE 

 
A norma dell’art. 151, comma 4, del D.Lgs. n. 267 del 18.08.2000 e degli art. 32 e 33 del “Regolamento di 
contabilità”.  
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Data  17 agosto 2020 
 

 
Il direttore generale 
Cesare Paonessa 

 
 
 

 

 

 

                                                
1 Con Determinazione n. 242 del 30/04/2019, il direttore generale Cesare Paonessa, nell’ambito dei propri poteri (Art. 
107 del D.Lgs. 18/08/2000 n. 267; art. 18 comma 3 dello Statuto dell’Agenzia, art 29 del vigente Regolamento di 
contabilità), ha attribuito al Sig. Antonio Camposeo la posizione organizzativa denominata “Responsabile dell’U.O. 
Giuridico, contratti e personale”. Alla posizione organizzativa, con riferimento alle procedure di acquisizione di beni e 
servizi strumentali alle funzioni dell’Agenzia, con assunzione dei relativi impegni di spesa nei limiti dei fondi previsti in 
bilancio agli opportuni capitoli e articoli, è delegata l’adozione dei seguenti provvedimenti finali:  
– determinazione a contrarre e adozione dei correlati provvedimenti di spesa;  
– stipula dei contratti. 
2
 Prot. 5633 del 09/07/2020 

3 “le amministrazioni pubbliche […] utilizzano i parametri di prezzo-qualità, come limiti massimi, per l’acquisto di beni e 
servizi comparabili” oggetto delle convenzioni stipulate dalla CONSIP S.p.A. 
4 L. 208/2015, art. 1 comma 512 “Al fine di garantire l'ottimizzazione e la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi 
informatici e di connettività, fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi dalla 
normativa vigente, le amministrazioni pubbliche e le società inserite nel conto economico consolidato della pubblica 
amministrazione, come individuate dall'Istituto nazionale di statistica (ISTAT) ai sensi dell'articolo 1 della legge 31 
dicembre 2009, n. 196, provvedono ai propri approvvigionamenti esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di 
negoziazione di Consip Spa o dei soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza regionali, per i beni e i 
servizi disponibili presso gli stessi soggetti.” 
5Ai sensi della L. 6 novembre 2012, n.190. 
6
 Il Bilancio 2020-2021-2022 è stato approvato con deliberazione dell’Assemblea n. 1 del 20/05/2020 

7
 Il Piano Esecutivo di Gestione 2020-2022 è stato approvato con deliberazione del CdA n. 14 del 19/06/2020 

8
 D.L. 76/2020 art. 1 comma 2 lettera a), in deroga all'art.36 comma 2 lettera a) del D.lgs. 50/2016) “2. Fermo quanto 

previsto dagli articoli 37 e 38 del decreto legislativo n. 50 del 2016, le stazioni appaltanti procedono all'affidamento delle 
attività di esecuzione di lavori, servizi e forniture, nonché dei servizi di ingegneria e architettura, inclusa l'attività di 
progettazione, di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35 del decreto legislativo n. 50 del 2016 secondo le 
seguenti modalità: a) affidamento diretto per lavori, servizi e forniture di importo inferiore a 150.000 euro e, comunque, 
per servizi e forniture nei limiti delle soglie di cui al citato articolo 35;” 
9 D.lgs. 50/2016, art. 37, comma 1 “Le stazioni appaltanti, fermi restando gli obblighi di utilizzo di strumenti di acquisto e 

di negoziazione, anche telematici, previsti dalle vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa, possono 
procedere direttamente e autonomamente all'acquisizione di forniture e servizi di importo inferiore a 40.000 euro e di 
lavori di importo inferiore a 150.000 euro, nonché attraverso l'effettuazione di ordini a valere su strumenti di acquisto 
messi a disposizione dalle centrali di committenza e dai soggetti aggregatori. Per effettuare procedure di importo 
superiore alle soglie indicate al periodo precedente, le stazioni appaltanti devono essere in possesso della necessaria 
qualificazione ai sensi dell'articolo 38.” 
10 Art. 151 comma 4 del D.Lgs. 18/08/2000 n.267; art. 9 del “Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi” 
dell’Agenzia per la Mobilità Metropolitana, ora Agenzia della mobilità piemontese. Ai sensi degli artt. 7 e 19 del 
“Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi”, il direttore generale esercita le competenze di ordine finanziario 
previste dal citato Regolamento nell’ambito del Servizio Bilancio e Ragioneria dell’Agenzia e non altrimenti attribuite. 
Con ODS 14/08/2020 del 13/08/2020 il direttore generale ha delegato al sig. Antonio Camposeo le competenze relative 
alla proprie funzioni per l’adozione di atti necessari e urgenti e relativo potere di firma 


