ESTRATTO DAL
VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO D’AMMINISTRA  ZIONE
N. 24/2015
OGGETTO:  Gestione operativa della politica tariffaria regionale: introduzione della

validazione obbligatoria dei documenti elettronici BIP

Il giorno trenta del mese di dicembre duemilaqienda partire dalle ore 13:00 presso la sede
dell’Agenzia in via Belfiore, 23/C, Torino, preMiasservanza di tutte le formalita prescritte dalla
vigente legge, vennero oggi convocati a sedutanpmnenti il Consiglio Di Amministrazione

All'appello risultano:

Presente Assente
1. Claudio Lubatti Presidente Agenzia X
2. Franco Campia Consigliere d’Ammirégtione X
3. Francesco Balocco Consigliere d’Amistrazione X
4. Angelino Riggio Consigliere X

E’ presentd ng. Cesare Paonessa che su richiesta del Presidente assume le funzio8egretario
della seduta.

Essendo legale il numero degli intervenutiDibtt. Claudio Lubatti nella qualita di Presidente
dellAgenzia, dichiarata aperta la seduta ed doperaillustrato I'ordine del giorno — inviato ai
Consiglieri insieme alla convocazione — ha procedabn la trattazione dell'oggetto sopra
indicato.
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DELIBERA N. 24/2015 DEL CONSIGLIO DAMMINISTRAZIONE DEL 30/12/2015

OGGETTO: Gestione operativa della politica tariffaria regionale: introduzione della
validazione obbligatoria dei documenti elettroniciBIP

A relazione del Presidente Claudio Lubatti

Nell'aprile del 2014 e stato pubblicato il Decré®egole tecniche per I'adozione di sistemi di
bigliettazione elettronica interoperabili nel tesrio nazionale, in attuazione dell’art. 8, comma 1
del decreto—legge 18 ottobre 2012, n. 179, cortwerton modificazioni, dalla legge 17 dicembre
2012 n. 221", che all’'art. 4 c. 1 recita :

“I sistemi di bigliettazione elettronica (SBE) diowa realizzazione soddisfano i
seguenti requisiti minimi:..omissis..prevedere, mediante idonee soluzioni tecniche e
organizzative, in concomitanza con l'inizio di a@as viaggio e/o trasbordo, I'obbligo

di validazione del relativo titolo di viaggio, anetin maniera automatica, mediante le
apparecchiature di terra e di bordo

La Legge regionale n. 1 del 27 gennaio 2015 “Prdiaenti per la riqualificazione della spesa
regionale” all'art. 21 apporta alcune modifich@ ddigge regionale 4 gennaio 2000, n. 1.

29. Dopo il comma 2 dell'articolo 20 della leggayiomale 1/2000 sono inseriti i
seguenti:

2 bis. Gli utenti dei servizi di trasporto pubblico reg@le e locale sono tenuti, in
occasione del primo accesso al servizio e ad ogmlzo mezzo, agli obblighi di
validazione dei titoli di viaggio caricati su suppo elettronico

2 ter.La sanzione relativa al mancato rispetto degli aodpfil di validazione di cui al
comma 2 bis, e pari a due volte la tariffa ordirsam vigore relativa alla prima zona
tariffaria. (sia per I'urbano che per I'extraurbano/ferrovidaitariffa della prima zona o
fascia chilometrica € € 1,50 pertanto la sanzio®e3¢00)Per i titoli di viaggio il cui
periodo di validita e determinato solo a seguitdla@rima validazione, la sanzione,
per mancata prima validazione, € regolata dal pd=srge comma .2(sanzione non
inferiore a 20 volte e non superiore a 120 voligrdzzo del biglietto a tariffa ordinaria
per il percorso minimo di cui alla tabella autoazz minimo € 30,00 — massimo €
180,00).

2 quaterLe aziende di trasporto pubblico regionale e locddsono restituire ai propri
clienti fidelizzati mediante smart-card nominatigatto forma di premialita, almeno il
70 per cento degli incassi dovuti all'applicaziatedle sanzioni regolate dal precedente
comma 2 ter. Le norme di validazione e le formprdimialita devono essere riportate
all'interno dei contratti di servizio e portate @amoscenza del pubblico, da parte delle
aziende, in modo chiaro e permanente

La recente modifica della Legge Regionale intendease la piena operativita del progetto BIP —
Biglietto Integrato Piemonte. Il BIP nasce nel 20@8n apposite deliberazioni della Regione
Piemonte con l'obiettivo di rilanciare il sistemaldrasporto pubblico locale favorendo una
migliore accessibilita, gestione e promozione datgorto pubblico, una migliore comunicazione
della mobilita regionale, una riduzione dell’evamotariffaria; e stata quindi introdotta un’unica
smart card a microchip di tipo contactless (BIPd}Yamnteroperabile sull'intero sistema di tpl della
Regione Piemonte.

Il Progetto BIP ha coinvolto le oltre 100 aziendetmhsporto pubblico operanti sul territori,
prevedendo I'adeguamento tecnologico di circa 3.40bus e 400 stazioni ferroviarie per un
investimento complessivo di 50 milioni di euro.
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L'introduzione del BIP nella Provincia di Cuneo @6lL1 ha comportato la validazione obbligatoria
degli abbonamenti caricati su supporto elettromoaché la completa eliminazione dei supporti
cartacei.

Attualmente nei servizi urbani, suburbani ed extsani di superficie di Torino la validazione é
prevista solo al primo utilizzo di ciascun titolo Wdaggio stagionale, salvo nel sistema chiuso da
tornelli della Linea 1 di Metropolitana.

La validazione obbligatoria puo quindi essere adatanche sul bacino della citta metropolitana di
Torino sulla base della positiva esperienza giauragd sul bacino di Cuneo e delle ulteriori
esperienze in Italia di adozione della validaziobéligatoria a seguito dell'introduzione di sistemi
di bigliettazione elettronici.(Regione Emilia-Ronmag Provincia Autonoma di Trento).

Per attivare la validazione obbligatoria & statdiviiduato, d’intesa con le aziende di trasporto
pubblico locale partecipanti al gruppo “Formula” possibile processo politico-istituzionale e
tecnico-operativo che conduca alla piena implenmone del BIP sul territorio della citta

metropolitana e sull’intero territorio regionaler ggianto riguarda i servizi ferroviari.

| principali passi sono i seguenti :
GENNAIO — MARZO 2016

> Atti amministrativi necessari per I'attivazione garte degli Enti competenti (Regione,
AMP, Comune di Torino, Cittd Metropolitana, AziefndBecepimento delle indicazioni
dell'art. 20 della L.R. 1/2000 modificata dalladegl del 2015 e conseguente modifica dei
regolamenti aziendali, al fine di formalizzare lalistazione obbligatoria; eventuale
introduzione di un sovrapprezzo per I'emissionbiglietti cartacei, per scoraggiarne l'uso e
portare progressivamente la maggior parte dei tioliaggio su carta elettronica o “chip on
paper” coprendo i costi di produzione dei supporti.

> Progettazione e predisposizione campagna di comzioite, a cura del gruppo Formula ed
in particolare di GTT e di TRENITALIA e del ConsawzEXTRA.TO. La campagna di
comunicazione dovra essere principalmente basatarisgipio del controllo dell’evasione
ed essere affiancata da una ricerca di possibilinpa commerciali per accompagnare
l'iniziativa con un sistema di premialita. La cargpa dovra essere progettata su diversi
canali (stampa, social network, vetrofanie a borazzi e nelle stazioni ferroviarie) anche al
fine di aumentasre la penetrazione e ridurre iicost

> Verifiche tecniche sull'infrastruttura tecnologi&P a bordo dei mezzi e nelle stazioni
ferroviarie.

APRILE - GIUGNO 2016

> Awvio e sviluppo campagna di comunicazione conrinfento alla introduzione della
validazione obbligatoria a partire dal 1 Luglio 8Qfine periodo scolastico)

> Awvio percorsi formativi-informativi per il persoleaaziendale e per le rivendite
LUGLIO 2016

> Entrata in vigore della VALIDAZIONE OBBLIGATORIA dtutti i titoli di viaggio caricati
su carta elettronica BIP (Abbonamenti Formula, At@uenti urbani e suburbani GTT,
Abbonamenti aziendali non integrati, Tessere lilm&n@olazione).

> Prima fase della durata di 3 mesi nella quale ravarso applicate sanzioni e il personale
addetto al controllo si limitera ad informare i paggeri della necessita di validare ad ogni
utilizzo

OTTOBRE 2016
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> Awvio della applicazione delle sanzioni, ai seralalLegge Regionale n. 1/2000 come sopra
richiamate.

Considerato che, successivamente al primo periodapprofondimento, si avviera una fase di
comunicazione verso i cittadini e gli utenti delgporto pubblico appare opportuno che il consiglio
di amministrazione esprima la propria condivisisngli atti da adottare

Visto l'art.3 dello Statuto dellAgenzia della md¢ith piemontese che affida all’Agenzida“
gestione operativa della politica tariffaria regiale da attuarsi anche tramite la progressiva
estensione del sistema di bigliettazione eletti@imidegrata (Bip))

Vista la Legge Regionale 1 del 2000 cosi come nuadd dalla Legge regionale n. 1 del 27 gennaio
2015

Visto il TUEL approvato con D.Lgs. 18.08.2000, 672

Visto il parere favorevole in ordine alla regolaritormale, sostanziale e tecnica del direttore
generale ai sensi dell’art. 49 comma 1 del TUELd3.118.08.2000, n. 267;

visto l'art. 134, co. 4, del TUEL
si propone che
IL CONSIGLIO D’AMMINISTRAZIONE
deliberi

1. di approvare il calendario di attivita sopra desenper 'adozione della validazione obbligatoria
per i titoli di viaggio caricati su carta BIP

2. di demandare al direttore generale I'adozione dii wii atti consequenziali alla presente
deliberazione

3. di prevedere la comunicazione periodica al cdasilito di avanzamento delle attivita

4. di prevedere che anticipatamente alla adoziondtidril@vanti verso i cittadini e gli utenti del
trasporto pubblico, si adotti uno specifico provimeehto di cda.

5. di comunicare il presente provvedimento alla RegiBemonte, alla Cittd Metropolitana, alla
Citta di Torino ed alle imprese di TPL coinvolte
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Dopo una breve illustrazione del relatore si dpm@iscussione.
Segue la votazione con il seguente esito:

N. Favorevoli: 3

N. Contrari: O

N. Astenuti: 0O

X Con il medesimo esito viene altresi approvatarfiediata esecutivita

Firmato Firmato
IL SEGRETARIO IL PRESIDENTE
VERBALIZZANTE Dott. Claudio Lubatti

Ing. Cesare Paonessa
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