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AGENZIA PER LA MOBILITA’ METROPOLITANA E REGIONALE  
CONSORZIO PUBBLICO DI INTERESSE REGIONALE 
10125 - TORINO, VIA BELFIORE 23/C 
C.F.: 97639830013 

Reg. Gen N. 52  
 

 

Del  06 febbraio 2014 
 

 
Oggetto 

 
procedura di cottimo fiduciario per affidamento del  servizio di manutenzione 
hardware e software - biennio 2014-2015 - affidamen to del servizio 
 
 
Determinazione del Responsabile dell’U.O. Giuridico, Contratti e Personale 

 
Decisione 

Il Responsabile dell’UO “Giuridico, Contratti e Personale”, Antonio Camposeo, 
nell’ambito della propria competenza1 determina di affidare alla ditta ALL SERVICES 
PROVIDER S.R.L, VIA NAZIONALE DELLE PUGLIE N° 7 - CASALNUOVO DI 
NAPOLI(NA) la fornitura del servizio di Manutenzione Hardware e Software per un 
periodo di 24 mesi come meglio descritto in motivazione, per una spesa complessiva di 
€ 11.300,00 oltre IVA. 
 

Motivazione 

Con determinazione n. 17 del 15/01/2014 si è dato avvio alla procedura di cottimo 
fiduciario per la selezione del fornitore di servizi di manutenzione hardware e software 
dell’Agenzia mediante RDO n. 404633 lanciata nel mercato della pubblica 
amministrazione (MEPA). 
 
Al  fine di individuare il soggetto affidatario dei servizi di manutenzione hardware e 
software del parco macchine in dotazione dell’Agenzia, è stato predisposto dal SIT un 
capitolato d’oneri nel quale sono stati individuati livelli e tipologie di servizio necessari 
per la manutenzione dell’hardware in dotazione presso l’Agenzia nonché un servizio di 
assistenza da remoto al software installato. 
 
Il servizio è strutturato nelle seguenti tre tipologie: 
− servizio di manutenzione hardware on-site; 

− servizio di assistenza sistemistica annuale da remoto; 

− servizio di assistenza tecnica on-site. 

Per ciascun servizio il capitolato ha previsto specifici livelli di prestazioni, rinviando per 
quanto non disposto e in quanto applicabile al Bando “ICT2009" di Abilitazione al 
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione, dell’Allegato 2 al Bando “ICT2009” 
per l’abilitazione di fornitori e servizi per la partecipazione al Mercato Elettronico per la 
fornitura di Servizi per l'Informatica e le Telecomunicazioni (con particolare riferimento 
al meta prodotto CPV 72500000-0 – Servizio di Gestione e manutenzione PdL) e 
dell’Allegato 4 al Bando  – Condizioni Generali di Contratto relative a prestazione di 
servizi per l’informatica e le telecomunicazioni. 
 
Tenuto conto del parco macchine dell’Agenzia che potrebbe essere oggetto di 
manutenzione e del software installato e delle specifiche di assistenza richieste, si è 
ritienuto di poter determinare in € 18.400,00 oltre IVA l’importo a base di gara per un 
periodo contrattuale pari a 24 mesi2. 
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Considerata la natura del servizio è stato predisposto il D.U.V.R.I. (Documento Unico di 
Valutazione del Rischio per l’eliminazione delle Interferenze di cui all’art. 26 comma 3 
del D.Lgs 81/2008) che viene allegato al Capitolato. I costi relativi alle misure di 
sicurezza necessarie per la eliminazione e, ove non possibile, alla riduzione al minimo 
delle interferenze, sono stati valutati pari a Euro 0 (zero). 
 
Considerato l’elevato numero di soggetti abilitati al bando ICT 2009 del MEPA, si è 
ritenuto di limitare gli inviti ai soggetti aventi sede in Piemonte, invitando peraltro 
l’operatore economico uscente avente sede fuori regione. In totale sono stati invitati 
348 operatori economici. 
 
Il criterio di valutazione delle offerte è stato definito nel prezzo più basso. 
 
Il termine di ricezione delle offerte è stato fissato nel 04/02/2014. 
Nei predetti termini hanno presentato offerta i seguenti operatori economici 
 

# Denominazione Forma di 
Partecipazione 

Partita IVA Data 
Invio 

Offerta 

1 TENKA VIDEO DI 
LA ROCCA 
RICCARDO 

Singola 07339760014 24/01/2014 
10:41 

2 A.DI.CO.M. GROUP Singola 07632590019 27/01/2014 
15:47 

3 NET BULL SRL Singola 10847320016 30/01/2014 
12:55 

4 ALL SERVICES 
PROVIDER S.R.L. 

Singola 05582711213 30/01/2014 
12:39 

5 SISTEMI 
HARDWARE E 
SOFTWARE 

Singola 07393280016 31/01/2014 
16:37 

6 A.I. COMPUTER DI 
CANU VITTORIO E C. 

Singola 08852940017 01/02/2014 
10:40 

7 ACS SERVICE SRL Singola 06619320010 03/02/2014 
16:04 

8 SISGE 
INFORMATICA 

S.R.L. 

Singola 06370690015 03/02/2014 
15:40 

 
Le predette imprese hanno presentato offerta economica così come rappresentata nella 
seguente graduatoria: 
 

Concorrente Valore complessivo dell'Offerta 

ALL SERVICES PROVIDER S.R.L. 11300,00 
A.DI.CO.M. GROUP 12584,00 
SISTEMI HARDWARE E 

SOFTWARE 
12984,00 

NET BULL SRL 14348,00 
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SISGE INFORMATICA S.R.L. 14360,00 
ACS SERVICE SRL 16560,00 

TENKA VIDEO DI LA ROCCA 
RICCARDO 

17000,00 

A.I. COMPUTER DI CANU 
VITTORIO E C. 

17560,00 

 

L’offerta dell’impresa ALL SERVICES PROVIDER S.R.L pari ad € 11.300,00 oltre IVA3 
risulta congrua e il servizio può essere affidato alla ditta ALL SERVICES PROVIDER 
S.R.L, VIA NAZIONALE DELLE PUGLIE N° 7 - CASALNUOVO DI NAPOLI(NA) – P.I. 
05582711213 per una spesa complessiva di € 13.786,00 IVA al 22% inclusa. 

 
Attestazione  

Si attesta ai sensi e per gli effetti degli articoli 47 e seguenti del decreto del Presidente 
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 e successive modifiche, il rispetto delle 
disposizioni contenute nel comma 3 dell’art. 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488 
come modificato dall’art. 1 del D.L. 168 del 12 luglio 2004 convertito in legge dalla L. 30 
luglio 2004, n. 1914. 

Nel rispetto delle disposizioni contenute nell’art. 1, comma 450, della legge 27 dicembre 
2006, n. 296 come modificato dall’art. 7, comma 2, del D.L. 52 del 7 maggio 2012 
convertito in legge dalla L. 6 luglio 2012, n. 945, per l’affidamento delle prestazioni di 
servizi oggetto del presente provvedimento si sono utilizzati gli strumenti del mercato 
elettronico della pubblica amministrazione, realizzato dal Ministero dell’Economia e 
delle finanze sulle proprie infrastrutture tecnologiche avvalendosi di Consip S.p.A. 

Applicazione 

Per il finanziamento della spesa derivante dal presente provvedimento, è impegnata la 
somma di €  13.786,00 che viene applicata come segue:  

− € 5.957,67 al codice intervento n. 1050103 “Prestazione di servizi” del Bilancio 2014 
(cap. 530/0)6 – prenotazione di spesa 2014/1; 

− € 6.710,00 al codice intervento del bilancio 2015 corrispondente al codice intervento 
n. 1050103 “Prestazione di servizi” del Bilancio 2014; 

− € 1.118,33 al codice intervento del bilancio 2016 corrispondente al codice intervento 
n. 1050103 “Prestazione di servizi” del Bilancio 2014 

Inoltre si determina la registrazione dell’economia di spesa di e 16.490,33 da registrare 
sulla prenotazione n. 2014/1 assunta con determinazione n. 17del 15/01/2014. 

Attenzione 
La decisione è stata presa ai sensi dell’art. 125 del D.Lgs. 163/2006 comma 10 e 
nell’ambito di quanto previsto dal Regolamento per l’acquisizione in economia di beni e 
servizi 7. 
 
Il presente provvedimento, comportando impegno di spesa è esecutivo con 
l'apposizione del visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria. 8 

CIG 

Per il presente affidamento dei corsi formativi è stato richiesto e ottenuto dal SIMOG 
(Sistema Informativo Monitoraggio Gare) il seguente Codice Identificativo di Gara 
(CIG): Z020D50C18. 
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Il Responsabile dell’U.O. 

      Giuridico, Contratti e Personale 
        Antonio Camposeo 

 
 
 

Torino, lì  06 febbraio 2014 
 

———————————————————————————————————-——-- 
VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE 

 
A norma dell’art. 151, comma 4, del D.Lgs. n. 267 del 18.08.2000 e degli art. 32 e 33 del “Regolamento di 
contabilità”.  
 
 
 

Data  06 febbraio 2014 
 

 
Il direttore generale 
Cesare Paonessa 

 
 
 

 
 
 
                                                
1 Con Determinazione n. 271 del 1/10/2007, il direttore generale f.f., Cesare Paonessa, nell’ambito dei propri 
poteri (Art. 107 del D.Lgs. 18/08/2000 n. 267; art. 18 comma 3 dello Statuto dell’Agenzia per la Mobilità 
Metropolitana Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi dell’Agenzia, come da allegato B della 
deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 1 / 2 del 16 gennaio 2004; art 29 del vigente Regolamento 
di contabilità approvato con deliberazione dell’Assemblea n. 3/2 del 29 settembre 2005), ha delegato, fino a 
formale revoca, il Sig. Antonio Camposeo per l’adozione degli atti di acquisto di beni e servizi strumentali alle 
funzioni dell’Agenzia, con l’assunzione dei relativi impegni di spesa nei limiti dei fondi previsti in bilancio agli 
opportuni interventi, da effettuare mediante il sistema delle Convenzioni CONSIP ed il Mercato Elettronico. 
2 Sulla base degli esiti del precedente affidamento e tenuto conto del livello di servizio richiesto con il 
capitolato allegato alla presente determinazione si ritiene di poter determinare la base di gara in relazione ai 
seguenti elementi di prezzo: per il servizio di manutenzione hardware on-site: € 7.000,00 il canone annuo 
posto a base di gara; per il servizio di assistenza sistemistica da remoto: € 2.000,00 il canone di annuo posto 
a base di gara; per il servizio di assistenza tecnica on-site: € 200,00 per giorno/uomo il prezzo posto a base 
di gara. 
3 L’offerta aggiudicataria è articolata nel seguente modo: servizio di manutenzione hardware on-site: canone 
annuo € 5.000,00; servizio di assistenza sistemistica da remoto: canone annuo € 500,00; servizio di 
assistenza tecnica on site € 150,00 giorno/uomo 
4 “le amministrazioni pubbliche […] utilizzano i parametri di prezzo-qualità, come limiti massimi, per l’acquisto 
di beni e servizi comparabili” oggetto delle convenzioni stipulate dalla CONSIP S.p.A. 
5 “le altre amministrazioni pubbliche di  cui all'articolo 1 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, per gli 
acquisti di beni e  servizi  di  importo  inferiore  alla  soglia  di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al 
mercato elettronico della pubblica amministrazione ovvero ad  altri  mercati  elettronici” istituiti ai sensi 
dell’art. 328 del DPR  5  ottobre 2010, n. 207 recante il Regolamento di esecuzione ed attuazione del 
decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante «Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e 
forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE»).  
6 Il bilancio di previsione 2014 - bilancio pluriennale 2014 – 2016 è stato approvato dall’Assemblea con 
deliberazione 8/2013 del 20/12/2013 
7 Il Regolamento, approvato dall’Assemblea in data 18/12/2006 all’art.7 comma 1 lett b),  prevede che  il 
Responsabile del procedimento provvede a richiedere per iscritto per gli importi compresi tra 10.000,01 Euro 
e 20.000,00 Euro, almeno tre preventivi; inoltre l’art. 8 del predetto regolamento prevede che in caso di 
nell’ambito del mercato elettronico, a seguito di richiesta da parte della struttura interessata, il Responsabile 
del procedimento: a) può approvvigionarsi direttamente dai cataloghi informatici, provvedendo a confrontare 
le offerte presenti nei cataloghi predisposti dai fornitori abilitati, nel limite di spesa di € 20.000,00; b) per 
valori superiori all’importo di cui alla precedente lettera a) e nel limite di cui al precedente art. 2 co. 1, invia 
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ad almeno 5 fornitori abilitati al Mercato elettronico, una richiesta di offerta tra una o più proposte per 
l’acquisto di uno o più prodotti presenti nei cataloghi; la richiesta di offerta contiene il termine per la ricezione 
delle proposte da parte dei fornitori invitati nonché il termine entro il quale la proposta rimane valida; nel 
caso specifico si procede ad un confronto concorrenziale tra più operatori iscritti al MEPA; ai sensi dell’art.3 
lett. b.8) del Regolamento ammette il ricorso alle procedure alle spese in economia per l’acquisto di “servizi 
informatici”; 
8 Art. 151 comma 4 del D.Lgs. 18/08/2000 n.267; art. 9 del “Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei 
servizi” dell’Agenzia per la Mobilità Metropolitana. Ai sensi degli artt. 7 e 19 del “Regolamento 
sull’ordinamento degli uffici e dei servizi”, il direttore generale esercita le competenze di ordine finanziario 
previste dal citato Regolamento nell’ambito del Servizio Bilancio e Ragioneria dell’Agenzia e non altrimenti 
attribuite. 


