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AGENZIA DELLA MOBILITA’ PIEMONTESE 
CONSORZIO PUBBLICO DI INTERESSE REGIONALE 
10125 - TORINO, CORSO MARCONI 10 
C.F.: 97639830013 

Reg. Gen N. 437  
 

 

Del  06 agosto 2021 
 

 
Oggetto 

 
PROCEDURA DI SELEZIONE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
CONDUZIONE E GESTIONE DI INTERVISTE DA REALIZZARSI CON TECNICA 
CATI PER LA REALIZZAZIONE DELL’INDAGINE IMQ 2021 - AGGIUDICAZIONE 
 
 

Determinazione del direttore generale 

 

Decisione 
Il direttore generale Cesare Paonessa, nell’ambito della propria competenza1, determina 
di  

1. approvare gli atti di gara relativi alla procedura di selezione per l’affidamento del 
servizio di conduzione e gestione di interviste da realizzarsi con tecnica CATI per la 
realizzazione dell’indagine IMQ 2021, risultando corrette le procedure seguite;2 

2. aggiudicare in via definitiva l’appalto in oggetto ai seguenti Operatori Economici: 

Lotto CIG

OPERATORE 

ECONOMICO SEDE CAP CITTA' PARTITA IVA CODICE FISCALE

IMPORTO 

AGGIUDICAZIONE

(o.f.e.)

1 876599149D IZI S.P.A. VIA TIRSO, N. 90 00198 ROMA 01278311004 04062060589 € . ,
2 8766033745 SCENARI S.R.L. VIA VINCENZO TIBERIO, N. 14 80126 NAPOLI 06637800639 06637800639 € . ,
3 8766068428 C.S.A. S.R.L. VIA ATTO VANNUCCI, N. 7 50134 FIRENZE 05196740483 05196740483 € . ,
4 876609064F IZI S.P.A. VIA TIRSO, N. 90 00198 ROMA 01278311004 04062060589 € . ,  

3. dare atto che l’aggiudicazione diventerà efficace allorché sarà stata effettuata 
positivamente la verifica del possesso dei prescritti requisiti, a norma dell’art. 32 
commi 7 del D.lgs 50/2016. 

4. procedere alla stipulazione del contratto ai sensi dell’art. 32 comma 14 del D.Lgs. 
50/2016 in seguito all’avvenuta efficacia dell’aggiudicazione definitiva; 

5. dare atto che per il presente procedimento non si applica il termine dilatorio di cui 
all’articolo 32, comma 9 del D.Lgs. 50/2016 ai sensi del comma 10, lett. b) del 
medesimo articolo; 

6. individuare il dott. Enzo Corrado Bason Direttore dell’Esecuzione ai sensi dell’art. 
101 del D. Lgs. n. 50/2016. 

Motivazione 
Con determinazione 223 del 29/04/2021: 

1. è stata avviata una indagine di mercato mediante pubblicazione di un avviso di 
manifestazione d’interesse sul sistema di intermediazione telematica di Regione 
Lombardia denominato “Sintel” nonché sul profilo di committente dell’Agenzia, nella 
sezione Amministrazione trasparente – Bandi di gara e contratti dell’Agenzia 
finalizzata all’individuazione di Operatori Economici da invitare alla procedura 
negoziata senza previa pubblicazione del bando di cui all’art. 63 del d.lgs. 18 aprile 
2016, n. 50 – Codice dei contratti pubblici (in seguito Codice) ai sensi dell’art. 1, co. 2 
lett. b) del d.lgs. 16 luglio 2020 n. 76 come riformato con la legge di conversione 11 
settembre 2020 n. 120, applicando il criterio dell’offerta economicamente più 
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vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi degli 
artt. 1, co. 3 del d.lgs. 76/2020 e 95 del Codice per l'affidamento del servizio di 
conduzione e gestione di interviste da realizzarsi con tecnica CATI per la realizzazione 
dell’Indagine sulla Mobilità delle Persone e sulla Qualità dei trasporti nella Regione 
Piemonte – edizione 2021. 

2. è stato approvato l’avviso di manifestazione d’interesse (Allegato 1) e il relativo modello 
di manifestazione (Allegato 1.A), il Disciplinare di gara (Allegato 2) e i relativi allegati e 
Modelli, il Capitolato Speciale (Allegato 3) e i relativi allegati, e lo schema di Contratto 
(Allegato 4), nonché le Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL (Allegato 
5); 

3. è stata definita in € 427.388,65 oltre IVA la spesa complessiva del servizio suddivisa nei 
seguenti lotti di servizio  

LOTTO/Ordine di 

aggiudicazione 

base di gara di cui costi per mano d'opera 

1 € 121.388,70 € 88.797,03 

2 € 101.151,45 € 73.728,08 

3 € 119.553,90 € 87.454,86 

4 € 85.294,60 € 61.801,03 

Totale € 427.388,65 € 311.781,00 

 

4. è stato individuato nel 20/05/2021 il termine per presentare la manifestazione 
d’interesse da parte degli Operatori Economici interessati e in non meno di 20 giorni il 
termine di presentazione delle offerte, decorrenti dalla data di trasmissione dell’invito a 
presentare offerta; 

5. è stato individuato quale Responsabile del procedimento il Responsabile dell’U.O. 
“Giuridico, contratti e personale”, Antonio Camposeo. 

 

Hanno manifestato il proprio interesse a partecipare alla procedura n. 16 Operatori 
economici3. 

All’esito dell’indagine, in data 21/05/2021 è stata avviata la procedura negoziata sulla 
piattaforma SINTEL (id 140400539) invitando gli Operatori Economici che avevano 
manifestato interesse a presentare offerta.  

Il termine per la presentazione delle offerte, inizialmente fissato per le ore 17 del 
11/06/2021 è stato successivamente posticipato alle ore 17:00 del 21/06/2021 con 
determinazione 294 del 27/05/2021. 

Entro la scadenza dei predetti termini hanno presentato offerta i concorrenti indicati nella 
seguente tabella. 

OPERATORE ECONOMICO SEDE CAP CITTA' PARTITA IVA CODICE FISCALE Lotto 1/ID Offerta Lotto 2/ID Offerta Lotto 3/ID Offerta Lotto 4/ID Offerta

CENTRO STATISTICA AZIENDALE S.R.L. VIA ATTO VANNUCCI, N. 7 50134 FIRENZE 05196740483 05196740483 1624023791517 1624023791517 1624023791517

IZI S.P.A. VIA TIRSO, N. 90 00198 ROMA 01278311004 04062060589 1624269957403 1624269957403 1624269957403

SCENARI S.R.L. VIA VINCENZO TIBERIO, N. 14 80126 NAPOLI 06637800639 06637800639 1623670692973 1623670692973 1623670692973 1623670692973

DATAMINING S.R.L. (mandataria) VIALE JONIO, N. 332 00141 ROMA 08885341001 08885341001

QUESTLAB S.R.L. (mandante) VIALE GARIBALDI, N. 65 30175 VENEZIA-MESTRE 03448440275 03448440275 1624281696850 1624281696850 1624281696850

RTI COSTITUENDO TRA

 

Con determinazione 348 del 22/06/2021, sono stati nominati quali componenti la 
Commissione giudicatrice, così come disposto dall’art. 77, comma 12 del codice degli 
appalti pubblici i sigg. : 
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 Ing. Cesare Paonessa, Direttore Generale e Direttore dell’Area Pianificazione e 
controllo in qualità di Presidente; 

 Ing. Elisa Bracco titolare di PO denominata “Referente per la promozione e sviluppo 
della mobilità sostenibile” nell’ambito dell’Area Pianificazione e controllo - Servizio 
pianificazione e marketing; 

 Ing. Stefania Borgna titolare di PO denominata “Responsabile dell’UO di 
coordinamento della gestione dati e controllo TPL. 

Con la medesima determinazione le funzioni di segretario verbalizzante sono state 
assegnate al RUP Dott. Antonio Camposeo, titolare di PO denominata “Responsabile UO 
giuridico, contratti e personale”. 
In data 22/06/2021, alle ore 11:00, si è tenuta la seduta aperta del seggio di gara per 
l’apertura delle buste amministrative4. Tutte le offerte sono state accettate nella fase di 
valutazione amministrativa. 

In data 23/06/2021, alle ore 10.00 si è tenuta la seduta aperta alla presenza della 
Commissione giudicatrice per l’apertura della buste contenenti le offerte tecniche5 e la 
verifica dei contenuti delle stesse. 

In data 06/07/2021, dalle ore 14,10 si è tenuta la seduta riservata in cui la Commissione 
giudicatrice, dopo aver dato atto che ciascun Commissario ha avuto accesso alle offerte 
tecniche presentate per ciascun Lotto ed ha provveduto leggere e ad analizzare il 
contenuto delle stesse, ha provveduto ad attribuire i punteggi tecnici sulla base di quanto 
previsto al punto 23 del disciplinare di gara.  

Gli esiti della valutazione, come da “Verbale delle operazioni della commissione di gara 
per la valutazione delle offerte” allegato alla presente determinazione, sono riassunti 
come segue: 

PUNTEGGIO 

DISCREZIONALE (D)

PUNTEGGIO 

TABELLARE (T)

TOTALE PUNTEGGIO 

OFFERTA TECNICA

OE

31,824 17,500 49,324

OE

47,046 18,000 65,046

OE

50,403 18,000 68,403

OE

48,728 17,750 66,478

CENTRO STATISTICA AZIENDALE SRL

IZI S.p.A.

LOTTO  - “o daggio sulla o ilità elle a o-a ee Città di To i o  e Ci tu a di To i o
CIG 876599149D

Datamining-Questlab(Raggruppamento temporaneo di imprese)

SCENARI SRL

 

PUNTEGGIO 

DISCREZIONALE (D)

PUNTEGGIO 

TABELLARE (T)

TOTALE PUNTEGGIO 

OFFERTA TECNICA

OE

32,929 17,500 50,429

OE

48,987 18,000 66,987

OE

50,878 17,750 68,628IZI S.p.A.

LOTTO  - “o daggio sulla o ilità elle a o-a ee P ovi ia di Asti , P ovi ia di Alessa d ia , 
P ovi ia di Nova a , P ovi ia di Biella , P ovi ia di Ve elli , P ovi ia del Ve a o Cusio Ossola

CIG 8766033745

Datamining-Questlab(Raggruppamento temporaneo di imprese)

SCENARI SRL
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In data 23/07/2021 il RUP, congiuntamente alla Commissione giudicatrice, ha preso atto 
dei chiarimenti pervenuti e ha proceduto all’emissione di un giudizio di congruità, serietà, 
sostenibilità e realizzabilità delle offerte inizialmente valutate anomale di IZI, CSA e 
SCENARI, chiedendo a CSA di fornire un ulteriore chiarimento da trasmettere entro il 
30/07/2021. 

Le predette operazioni sono riportate nel “Verbale della seduta riservata del procedimento 
di verifica delle offerte anomale” allegato al presente provvedimento. 

In data 4/8/2021 si è tenuta una seduta aperta durante la quale il RUP ha dato conto 
dell’esito del procedimento di verifica delle offerte anomale. Nel corso della seduta il RUP, 
ha altresì comunicato i predetti giudizi anche con riferimento alle offerte di CSA, per le 
quali erano stati richiesti ulteriori chiarimenti. 

In relazione a quanto sopra, il RUP ha provveduto ad ammettere tutte le offerte per le 
quali si è concluso il procedimento di valutazione dell’offerta anomala individuando le 
seguenti graduatorie: 

Lotto Graduatoria Fornitore Offerta economica
Punteggio 

economico

Punteggio 

tecnico

Punteggio 

totale

1 IZI S.p.A. € . , 30 66,478 96,48

2 CENTRO STATISTICA AZIENDALE SRL € . , 23,34 68,403 91,74

3 SCENARI SRL € . , 19,86 65,046 84,91

4 Datamining Srl € . , 10,7 49,324 60,02

1 IZI S.p.A. € . , 30 68,628 98,63

2 SCENARI SRL € . , 17,97 66,987 84,96

3 Datamining Srl € . , 13,87 50,429 64,3

1 CENTRO STATISTICA AZIENDALE SRL € . , 30 68,76 98,76

2 SCENARI SRL € . , 25,57 65,398 90,97

3 Datamining Srl € . , 17,22 49,528 66,75

1 IZI S.p.A. € . , 30 66,478 96,48

2 CENTRO STATISTICA AZIENDALE SRL € . , 25,53 68,403 93,93

3 SCENARI SRL € . , 14,16 65,046 79,21

1

2

3

4  

Tenuto conto che l’articolo 22 del disciplinare prevede che ciascun operatore economico -
che concorra come Impresa singola o in qualsiasi prevista forma associata- potrà risultare 
aggiudicatario di massimo 1 (uno) lotto secondo l’ordine di aggiudicazione previsto al 
punto 1 del disciplinare di gara (Lotto 1 – Lotto 2 – Lotto 3 ed infine Lotto 4) e che 
l’Amministrazione aggiudicatrice, sulla base del richiamato punto 22, si riserva di 
procedere con l’aggiudicazione agli operatori economici di un numero di Lotti superiore a 
1 (uno) nei seguenti casi: 

1. qualora per il lotto di aggiudicazione non siano state presentate offerte valide da 
operatori economici diversi da quelli già risultanti aggiudicatari dei precedenti lotti; 

2. qualora per l’aggiudicazione del terzo lotto siano state presentate offerte da più di un 
soggetto già aggiudicatario di un lotto, si provvederà all’aggiudicazione del lotto preso 
in considerazione sulla base della migliore offerta; 

3. qualora l’aggiudicazione del quarto lotto dovesse vedere in competizione un soggetto 
già aggiudicatario di due lotti, il lotto sarà aggiudicato all’operatore economico 
aggiudicatario di un solo lotto; 

il RUP ha proposto di aggiudicare i lotti di gara di cui alla presente procedura nel 
seguente modo8: 

Lotto 1 Aggiudicatario: IZI S.p.A. 
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1 Ai sensi degli artt. 107 del T.U.E.L. approvato con D.Lgs n. 267 del 18/08/2000, dell’art. 18 comma 3 dello Statuto 
dell’Agenzia della mobilità piemontese, nonché ai sensi del Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi 
dell’Agenzia, come da allegato B della deliberazione del Consiglio d’Amministrazione n. 1 / 2 del 16 gennaio 2004. Il 
Consiglio d’Amministrazione dell’Agenzia, con deliberazione n. 3 del 31 gennaio 2020, ha incaricato l’ing. Cesare 
Paonessa direttore generale dell’Agenzia della mobilità piemontese. Inoltre, ai sensi della deliberazione del Consiglio 
d’Amministrazione n. 2 del 1 marzo 2013, l’ing. Cesare Paonessa esercita le funzioni che lo Statuto e i Regolamenti 
attribuiscono al Segretario dell’Agenzia. 
2 Sono approvati in particolare: 

 il Verbale delle operazioni della commissione di gara per la valutazione delle offerte del 6/7/2021; 

 il Verbale delle operazioni della commissione di gara per la valutazione delle offerte del 7/7/2021; 

 il Verbale della seduta riservata del procedimento di verifica delle offerte anomale del 23/07/2021 

 il Report della Procedura Sondaggio sulla mobilità nelle macro-aree “Città di Torino” e “Cintura di Torino” n. 
140407214 effettuata da Agenzia della Mobilità Piemontese; 

 il Report della Procedura Sondaggio sulla mobilità nelle macro-aree “Provincia di Asti”, “Provincia di Alessandria”, 
“Provincia di Novara”, “Provincia di Biella”, “Provincia di Vercelli”, “Provincia del Verbano Cusio Ossola” n. 
140407215 effettuata da Agenzia della Mobilità Piemontese 

 il Report della Procedura Sondaggio sulla mobilità nelle macroaree “Area esterna della Città Metropolitana” e 
“Provincia di Cuneo” n. 140407216 effettuata da Agenzia della Mobilità Piemontese; 

 il Report della Procedura Sondaggio sulla qualità percepita dell’uso dei modi di trasporto nell’intera regione 
Piemonte n. 140407217 effettuata da Agenzia della Mobilità Piemontese 

Con riferimento ai report ID 140407214 – 140407215 e 140407216 si rettifica il numero degli operatori economici 
presenti al collegamento video del 4/8/2021 da 4 a 3 in quanto due persone in collegamento rappresentavano il 
costituendo RTI formato da Datamining SRL e Questlab SRL 
3 Report della Procedura Indagine di mercato mediante pubblicazione di un avviso di manifestazione d’interesse 
finalizzata all’individuazione di Operatori Economici da invitare alla procedura negoziata senza previa pubblicazione  n. 
139604630 effettuata da Agenzia della Mobilità Piemontese (Prot. Ag, 4984/2021) 
4 La seduta è stata convocata dal RUP con messaggio ID Sintel 141429363. Alla seduta, tenuta dal RUP Antonio 
Camposeo mediante video collegamento hanno partecipato in qualità di testimoni i dipendenti dell’Agenzia Silvia Bellotto 
e Flavio Pellegrino. Sono stati presenti i delegati dei seguenti Operatori Economici: CSA SRL, Questlab SRL e IZI S.p.A. 
5 La seduta è stata convocata dal RUP con messaggio ID Sintel 141486521. Alla seduta, presenti i componenti della 
Commissione giudicatrice e il RUP Antonio Camposeo mediante video collegamento. Sono stati presenti i delegati dei 
seguenti Operatori Economici: CSA SRL, Questlab SRL e IZI S.p.A 
6 La seduta è stata convocata dal RUP con messaggio ID Sintel 142036186. Alla seduta, presenti i componenti della 
Commissione giudicatrice e il RUP Antonio Camposeo mediante video collegamento. Sono stati presenti i delegati dei 
seguenti Operatori Economici: CSA SRL, Questlab SRL e IZI S.p.A 
7 Le spiegazioni sono state richieste con i messaggi indicati nella seguente tabella: 

ID Sintel Operatore Economico Lotto 

142079464 IZI S.p.A. 1 

142079503 IZI S.p.A. 2 

142079614 SCENARI SRL 3 

142079576 CENTRO STATISTICA AZIENDALE SRL 3 

142079691 IZI S.p.A. 4 

142079655 CENTRO STATISTICA AZIENDALE SRL 4 

 

8 Sono allegati alla presente determinazione i Report della procedura, relativi a ciascun Lotto, per la proposta di 
aggiudicazione. 


